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 Di Indonesia reformasi birokrasi merupakan bagian
dari tuntutan reformasi secara total yang meliputi
aspek politik,ekonomi,hukum dan social. 

 Khan (1981) buku Warsito Utomo : reformasi
sebagai suatu usaha melakukan perubahan-
perubahan pokok dalam suatu sistem birokrasi yang 
bertujuan mengubah: struktur, tingkah laku, dan
kebiasaan lama/budaya.

 Quah (1976) mengubah proses dan prosedur
birokrasi publik dan sikap serta tingkah laku
birokrat untuk mencapai efektivitas birokrasi dan
tujuan organisasi.

PENDAHULUAN



UU No.28 Th 1999 ttg Penyelenggaraan Negara 

yang bersih dari KKN;

 PP No.55 Th 2012 ttg Strategi Nasional

Pencegahan dan Pemberantasan Korupsi Jangka

Panjang Th 2012-2025 dan Jangka Menengah

2012-2014;

 PerMenPAN-RB No.52 Th.2014 ttg Pedoman

Pembangunan ZI menuju WBK & WBBM di 

lingkungan Pemerintah.

DASAR HUKUM





KERANGKA LOGIS PENILAIAN



Mengubah secara sistematis dan konsisten

mekanisme kerja, pola pikir (mind set) serta

budaya kerja (culture set) individu pada unit 

kerja yang dibangun sesuai dengan tujuan dan 

sasaran pembangunan zona integritas.

TUJUAN MANAJEMEN PERUBAHAN



1. Meningkatkan komitmen seluruh jajaran

pimpinan dan pegawai dalam membangun Zona

Integritas menuju WBK dan WBBM

2. Terjadilanya perubahan pola pikir dan budaya

kerja yang diseseuaikan sebagai Zona Integritas

menuju WBK dan WBBM

3. Menurunnya resiko kegagalan yang disebabkan

resistensi terhadap perubahan

TARGET MANAJEMEN PERUBAHAN



 Tim Pembangunan ZI WBK/WBBM

Dokumen Rencana Pembangunan ZI WBK/WBBM

 Pemantauan dan Evaluasi Pembangunan ZI 

WBK/WBBM

 Perubahan Pola Pikir dan Budaya Kerja

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN



1. TIM KERJA PEMBANGUNAN ZI - WBK

RSJPDHK membentuk tim untuk melakukan 

pembangunan Zona Integritas

Kriteria Tim :

1. Berstatus sebagai pegawai RSJPDHK

2. Kualifikasi pendidikan minimal S1

3. Lama Bekerja minimal 6 bulan

4. Mempunyai kompetensi jabatan sesuai

bidang tugas dalam tim

5. Memiliki integritas dan komitmen

pemberantasan korupsi

6. Sehat Jasmani dan Rohani

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN



Merupakan rangkuman Program Kerja

dari pokja-pokja :

1. Manajemen Perubahan

2. Penataan Tatalaksana

3. Penataan Sistem Manajemen SDM

4. Penguatan Akuntabilitas Kinerja

5. Penguatan Pengawasan

6. Penguatan Kualitas Pelayanan Publik

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN

2. DOKUMEN RENCANA PEMBANGUNAN ZI

Pedoman Rencana Kerja



ROADMAP PEMBANGUNAN ZI WBK/WBBM RSJPDHK 2019

Pencanangan

( 2016 )

Proses & 
Pendampingan

( 2018 )

Reviu & Perencanaan 
Program 

Pembangunan
ZI-WBK

( Jan-Feb 2019 )

Proses & 
Pendampingan

( Feb - Okt 2019 )

Penilaian TPI

(September 2019)

Usulan Penilaian
TPN 

(Sept - Okt 2019)

Penilaian TPN

(November 2019)

PREDIKAT              
ZI-WBK  

( Desember 2019)

▪ Pelatihan 
Manajemen Risiko

▪ Pelatihan SPIP
▪ Pelatihan Pelayanan 

Prima
▪ Sosialisasi Gratifikasi
▪ Pelatihan 

Management of 
Change

▪ Pelatihan Lean 
Management

▪ Self Assesment 
semua POKJA

Masukan, 
Rencana/Progr

am semua 
POKJA

Usulan Penilaian
TPI

( Agustus 2019 )

ITJEN KEMENKES KEMENPAN 
Penandatanganan 

Pakta Integritas

▪ Sosialisasi 
program 
pembangunan ZI-
WBK ke unit kerja

▪ Pelatihan-2 
penunjang pemb 
ZI- WBK

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN

2. DOKUMEN RENCANA PEMBANGUNAN ZI



MEDIA SOSIALISASI PEMBANGUNAN ZI WBK

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN

2. DOKUMEN RENCANA PEMBANGUNAN ZI



Pre Assesment dari

Inspektorat Jenderal Kemenkes RI
Laporan Kegiatan

POKJA

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN

3. MONITORING & EVALUASI



PERUBAHAN POLA 
PIKIR & BUDAYA 

KERJA (1)

•Pimpinan berperan sebagai role 
model dalam pelaksanaan 
Pembangunan WBK/WBBM

•RSJPDHK menetapkan agen 
perubahan (AOC)

•Telah dibangun budaya kerja dan 
pola pikir di lingkungan organisasi

•Anggota organisasi terlibat dalam 
pembangunan Zona Integritas 
menuju WBK/WBBM

INDIKATOR MANAJEMEN PERUBAHAN

4. PERUBAHAN POLA PIKIR & BUDAYA KERJA



TERIMAKASIH


